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SR EN ISO 14001: 2005 SR EN IS0

01: 2008

CATRE,

AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE IN DOMENIUL ENERGIEI
DEPARTAMENTUL REGLEMENTARE PIATA DE GAZE NATURALE, PRETURI SI TARIFE

In conformitate cu prevederile Ordinului 47/2011 art. 8 lit. @), b) si ¢) va transmitem urmatoarele:

_a) nivelul total al penalitatilor platite in anul 2011

SC GAZ NORD EST SA HIRLAU

Intr /Iesironr......ég.z.«{...,.....,

penalitati
Indicatorul de performanta Perioada de timp specificata Valoarea penalitatii platite in anul 2011
IPG1 Nerespectarea termenului prevazut in
Rezolvarea solicitarilor de acces in vederea Regulamentul de acces la sistemele de
racordarii la SD (art. 6) distributie a gazelor naturale 36 lei 0 lei
Fiecare zi lucratoare suplimentara 6 lei 0 lei

IPG 2 Nerespectarea termenului precizat in
Realizarea instalatiei de racordare la SD a contractul de racordare 60 lei 0 lei
solicitantilor de acces [art. 7 alin. (1) lit. b)] Fiecare zi lucratoare suplimentara 12 lei 0 lei
IPG2 Nerespectarea termenului de depunere a
Realizarea instalatiei de racordare la SD a documentelor pentru obtinerea autorizatiei
solicitantilor de acces (art. 77) de constructie 15 lei 0 lei

- Fiecare zi lucratoare suplimentara 5 lei 0 lei
IPG2 Nerespectarea termenului de punere in
Realizarea instalatiei de racordare la SD a a instalatiei de racordare 15 lei 0lei
solicitantilor de acces (art. 7?) Fiecare zi lucratoare suplimentara 5 lei 0 lei
IPG3 45 de zile 181 lei 0 lei
Reamenajarea terenurilor afectate de executia unor lucrari la Fiecare perioada consecutiva de 5 zile
obiectivele aferente SD [art. 8 alin. (4)] lucratoare 60 lei 0 lei
IPG4
Obligatia de notificare/informare privind data si ora reluarii prestarii
serviciului [art. 9 alin. (1) lit. @) si b)] 12 ore 24 lei 0 lei
IPG4
Obligatia de informare privind data si ora reluarii prestarii serviciului
[art. 9 alin. (1) lit. c)] Fiecare perioada consecutiva de 12 ore 24 lei 0 lei
IPG4
Obligatia de notificare/informare privind motivele intreruperii repetate
si, dupa caz, data si ora reluarii prestarii serviciuluii [art. 9 alin. (4)] 12 ore 24 lei 0 lei




IPG5
Reluarea prestarii serviciului in urma unei intreruperi neplanificate

Conform informarii initiale transmise
consumatorului de catre OSD

[art. 10 alin. (1)] 24 lei 0 lei
IPG5’ Fiecare intrerupere neplanificata, incepand

Repetarea intreruperilor neplanificate din cauza neindeplinirii cu a doua intrerupere neplanificata in

obligatiilor OSD (art. 107) cursul unui an 36 lei 0 lei
IPG6

Notificarea intreruperilor planificate [art. 11 alin. (1)] Doua zile lucratoare 60 lei 60 lei
IPG7 Specificat in notificare in conformitate cu

Reluarea prestarii serviciului in urma unei intreruperi planificate art. 11 alin. (1)

[art. 12 alin. (1)] 604 lei 0 lei
PG 30 de zile

‘Rezolvarea solicitarilor cu privire la masurarea cantitatilor de gaze 36 lei 0 lei
naturale [art. 12" alin. (2) si (3)] Fiecare zi lucratoare suplimentara 6 lei 0 lei
IPG8

Realizarea obligatiei de plata a penalitatilor datorate in conformitate

cu standardul de performanta [art. 13 alin. (1)] 15 zile lucratoare 81 lei 0 lei

b) durata medie a intreruperilor programate pe consumator

b) durata medie a intreruperilor programate pe consumator

Total

in anul 2011

0,06 h/consumator

c) durata medie a intreruperilor neprogramate pe consumator

c) durata medie aintreruperilor neprogramate pe consumator

Total

in anul 2011

0,09 h/consumator

Director,
ing. R(f)j_a\riu Liviu




